
Die TSB Innovationsagentur lädt ein zur 
 
Info-Veranstaltung über den neuen QM-Beratungskonvoi  
Qualitätsmanagementsysteme sind entscheidender Faktor bei der Auftragsvergabe. 
Sie werden vom Kunden bereits für das produzierende Gewerbe vorausgesetzt und 
immer stärker auch von Dienstleistungsunternehmen gefordert. Ein QM-System hilft, 
die Unternehmensprozesse rationell und kostengünstig zu gestalten, mit dem Ziel, 
die Wettbewerbsfähigkeit zu erhalten. Daher sollte es bei allen Unternehmen auf der 
Tagesordnung stehen! 
Nach erfolgreicher Durchführung von bisher 20 Beratungskonvois zum 
Qualitätsmanagement mit über 140 Berliner und Brandenburger Unternehmen aus 
dem produzierenden Gewerbe und der Dienstleistungsbranche bietet die TSB 
Innovationsagentur Berlin mit Unterstützung der IHK und der Handwerkskammer 
Berlin einen weiteren Beratungskonvoi an, der am 22. März 2004 beginnt.  
Durch ein abgestimmtes und kostengünstiges Beratungs- und Schulungskonzept 
werden die beteiligten Unternehmen in einer kleiner Gruppe auf die Einführung und 
Zertifizierung eines prozessorientierten QM-Systems nach DIN EN ISO 9001 in 
Workshops und Einzelberatungen vorbereitet. Ziel ist es, innerhalb eines Zeitraumes 
von 9-18 Monaten das QM-System im Unternehmen erfolgreich einzuführen. Mit der 
bewährten Kombination aus Gruppenberatungen (Workshops) und Einzelberatungen 
im Unternehmen werden zügige Projektumsetzung, umfassende Betreuung und 
Erfahrungsaustausch unter den Teilnehmern sichergestellt.  
Auf unserer Veranstaltung am 28. Januar 2004 um 15.00 Uhr im TGS Technologie- 
und Gründerzentrum Spreeknie, Ostendstraße 25, 12459 Berlin, informieren wir Sie 
über die Chancen und das Prozedere zur Einführung eines QM-Systems in Ihrem 
Unternehmen und erläutern das Konvoiprojekt. Desweiteren berichten 
Konvoiteilnehmer über ihre Erfahrungen bei der Einführung des QM-Systems.  
Anfragen und Anmeldungen zur kostenfreien Informationsveranstaltung und zum 
QM-Konvoi richten Sie bitte an die TSB Technologiestiftung Innovationsagentur 
Berlin GmbH: Herr Dipl.-Ing. Ralf W. Schmidt Fasanenstraße 85, 10623 Berlin, Tel.: 
030/46 302 455, Fax: 030/46 302 444, e-mail: schmidt@technologiestiftung-berlin.de 
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